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[bookmark: _Toc9230][bookmark: _Toc1392407449]
[bookmark: _Toc144236482]前    言

本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由农业农村部市场与信息化司提出。
本文件由农业农村部农产品冷链物流标准化技术委员会技术归口。
本文件起草单位：中国农业大学、中国标准化研究院、阿里巴巴（中国）软件有限公司。
本文件主要起草人：陆娟、吴芳、郑小平、吕建军、吴倩、陈黎明、徐洁怡、路西、杨树、周俊玲、古雪。 
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[bookmark: _Toc21203][bookmark: _Toc1062693984][bookmark: _Toc144236483]引    言
农产品区域公用品牌是农业品牌发展的重要组成部分，是各级地方政府推动农业品牌建设、带动地方经济发展和促进农民增收的重要抓手。建立科学的农产品区域公用品牌评价标准，客观反映农产品区域公用品牌发展阶段及发展水平，可以引导品牌建设主体树立练好内功的思维，根据自身实力和实际情况，对标明晰品牌所处发展阶段，从而科学有序地建设好农产品区域公用品牌，提升品牌影响力和带动力，促进产业发展和农民增收。
[bookmark: _Hlk147820964][bookmark: _Hlk147831988][bookmark: _Toc29543][bookmark: _Toc76296989][bookmark: _Toc20309][bookmark: _Toc144236484][bookmark: _Toc17467]品牌评价可分为财务评估和非财务评价两种，财务评估以货币价值形式反映品牌价值，通常适用于交易并购、财务分析、行业排名等情境，非财务评价通常以品牌绩效、品牌强度等形式反映品牌强弱，聚焦品牌市场表现和成长能力，通常适用于品牌建设持续改进的决策支持，也是财务评估形式的必要输入。考虑到农产品区域公用品牌评价的根本目的在于客观反映品牌建设水平、引导品牌价值提升，因此本文件采用的是非财务评价，以品牌强度反映农产品区域公用品牌评价结果。农产品区域公用品牌强度主要反映农产品区域公用品牌的自身实力和市场表现能力，而品牌自身实力与品牌基础力、品牌创新力、品牌建设力有关，品牌市场表现能力与品牌影响力、品牌带动力有关。因此，在借鉴国内外品牌评价的经典理论和方法的基础上，本文件从品牌基础力、品牌创新力、品牌建设力、品牌影响力和品牌带动力这五个方面测量农产品区域公用品牌强度，开展对农产品区域公用品牌的评价。
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农产品区域公用品牌评价指南

[bookmark: _Toc3569][bookmark: _Toc144236485][bookmark: _Toc57390501][bookmark: _Toc275756864][bookmark: _Toc66268563]1  范围
本文件规定了农产品区域公用品牌的评价原则、评价指标、评价模型和评价过程。
本文件适用于开展农产品区域公用品牌评价的各类组织。
[bookmark: _Toc306267993][bookmark: _Toc328639938][bookmark: _Toc375903022][bookmark: _Toc66268564][bookmark: _Toc182][bookmark: _Toc144236486][bookmark: _Toc57390502][bookmark: _Toc396227327][bookmark: _Toc419232856][bookmark: _Toc396118489][bookmark: _Toc396805728][bookmark: _Toc390680744][bookmark: _Toc389758207][bookmark: _Toc390675724][bookmark: _Toc377374765][bookmark: _Toc430077882][bookmark: _Toc396809957][bookmark: _Toc377544047][bookmark: _Toc381774068][bookmark: _Toc377374881][bookmark: _Toc390858673][bookmark: _Toc389747583][bookmark: _Toc521506634][bookmark: _Toc396808660]2  规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 39654 品牌评价 原则与基础
GB/T 29185 品牌 术语
NY/T 4169 农产品区域公用品牌建设指南
[bookmark: _Toc31659][bookmark: _Toc2052684927][bookmark: _Toc57390503][bookmark: _Toc66268565][bookmark: _Toc144236487]3  术语和定义
GB/T 29185界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc57390504][bookmark: _Toc520385372][bookmark: _Toc528070832][bookmark: _Toc52270562][bookmark: _Toc66268498][bookmark: _Toc52270476][bookmark: _Toc66268566][bookmark: _Toc215303862][bookmark: _Toc206729483][bookmark: _Toc215302976]3.1
农产品  agricultural products
[bookmark: _Toc32074][bookmark: _Toc25968][bookmark: _Toc8874][bookmark: _Toc28450]是指来源于种植业、林业、畜牧业和渔业等的初级产品，即在农业活动中获得的植物、动物、微生物及其产品。
[来源：2023年最新修订版《农产品质量安全法》]
[bookmark: _Toc66268502][bookmark: _Toc57390510][bookmark: _Toc52270482][bookmark: _Toc52270568][bookmark: _Toc66268570]3.2
[bookmark: _Toc66268571][bookmark: _Toc66268503]农产品区域公用品牌  regional public brand of agricultural products
在一个具有特定自然生态环境、历史人文因素的区域内，由能够代表区域公共利益的组织所持有、由若干农业生产经营主体按照相关规定和要求共同使用的品牌。品牌名称一般由“产地名+产品名”构成。
[来源：NY/T 4169—2022，3.2]
3.3
农产品区域公用品牌评价  evaluation of regional public brand of agricultural products
对农产品区域公用品牌自身实力和市场表现相对水平的评价，即品牌强度的评价。
3.4
品牌强度  brand strength
利益相关方所感知的品牌相对竞争力，可通过某一时间节点对相关维度和指标的非货币测量获得。
[来源：GB/T 39654—2020，4.15]
[bookmark: _Toc57390517][bookmark: _Toc150779034][bookmark: _Toc432][bookmark: _Toc66268572][bookmark: _Toc144236488]4  评价原则
4.1  客观性
评价宜公开透明、公正无偏。
[bookmark: _Toc57390520][bookmark: _Toc52270492][bookmark: _Toc52270578][bookmark: _Toc66268507][bookmark: _Toc66268575][bookmark: OLE_LINK3]4.2  科学性
评价宜科学规范。宜基于有效且相关的数据及假设，建立在充分的数据和分析基础上，形成可靠的结论。
4.3  导向性
[bookmark: _Hlk147821942]评价指标宜以指导品牌主体科学建设农产品区域公用品牌为导向，通过评价引导品牌主体持续改进提升品牌建设水平。
4.4  差异性
宜根据农产品类别不同选取适宜的评价指标和测算方法，主要考虑种植、养殖等不同品类，有无环境、水质等影响因素，界定不同的赋值方式。
[bookmark: _Toc144236489][bookmark: _Toc112520978]5  评价指标
[bookmark: _Toc19536918]5.1  概述
对农产品区域公用品牌的评价，本文件采用的是非财务评价，以品牌强度反映农产品区域公用品牌评价结果。评价指标包括品牌基础力、品牌创新力、品牌建设力、品牌影响力和品牌带动力五个方面。各级评价指标、参考权重和评价内容见附录A。
[bookmark: OLE_LINK2]5.2  品牌基础力
5.2.1  区域优势
区域优势包括：
——自然资源；
——历史人文等。
5.2.2  产业优势
产业优势包括：
——产业规模；
——产业基础
——产业特色；
——产业主体等。
5.2.3  质量水平
质量水平包括：
——产品质量；
——服务质量；
——质量管理水平等。
5.3  品牌创新力
5.3.1  机制创新
机制创新包括：
——创新平台；
——管理创新等。
5.3.2  技术创新
技术创新包括：
——品种与产品创新；
——研发创新等。
5.3.3  研发与转化能力
研发与转化能力包括：
——研发投入；
——市场拓展等。
5.4  品牌建设力
5.4.1  政府支持
政府支持包括：
——扶持政策；
——监管激励等。
5.4.2  文化赋能
文化赋能包括：
——文化传承；
——文化传播等。
5.4.3  品牌营销
品牌营销包括：
——渠道建设；
——宣传推广等。
5.4.4  品牌保护
品牌保护包括：
——法律保护；
——政策保护；
——经营保护等。
5.5  品牌影响力
5.5.1  品牌知名度
品牌知名度包括：
——市场占有率；
——市场覆盖率等。
5.5.2  品牌满意度
品牌满意度包括： 
——品牌产品年产销比；
——品牌投诉率；
——品牌好评度等。
5.5.3  品牌忠诚度
品牌忠诚度包括：
——品牌复购率；
——品牌溢价等。
5.6   品牌带动力
5.6.1  经济带动
经济带动包括：
——区域经济推动；
——农业企业支撑；
——农户增收等。
5.6.2  社会责任
社会责任包括：
——绿色发展；
——提高就业；
——参与公益等。
[bookmark: _Toc144236490]6  评价模型
[bookmark: _Toc52270530][bookmark: _Toc52270616][bookmark: _Toc57390554][bookmark: _Toc66268580][bookmark: _Toc66268512]6.1  概述





农产品区域公用品牌的评价采用多维度加权求和模型进行计算，结果以农产品区域公用品牌强度指数K表示。K值满分为100。具体评价维度包括品牌基础力（K）、品牌创新力（K）、品牌建设力（K）、品牌影响力（K）和品牌带动力（K）5个一级指标、15个二级指标和若干个三级指标。
[bookmark: _Toc52270617][bookmark: _Toc57390555][bookmark: _Toc52270531][bookmark: _Toc66268513][bookmark: _Toc66268581][bookmark: _Toc1354467886]6.2  模型
农产品区域公用品牌评价模型如下：
K=；              ……………………（1）
式中：
K——农产品区域公用品牌强度指数；
——第i个一级指标对品牌强度K的影响权重；
——第i个一级指标评价值。
按式（2）计算：
=；            ……………………（2）
式中：
——第i个一级指标得分；
——第j个二级指标对第i个一级指标的影响权重；
——第i个一级指标下第j个二级指标的评价值。
[bookmark: _Toc144236491]7  评价过程
7.1  描述评价对象
实施评价前要识别、界定和描述接受评价的农产品区域公用品牌，包括其品牌名称、标志、区域边界、产品范围、区域品牌受益产业及其包含企业的范围。
7.2  识别评价目的
[bookmark: OLE_LINK5]品牌评价目的宜考虑评价结果的意向用途、结果使用方、被测算品牌特性等因素。不同的评价目的对应不同的评价指标，相应的评价程序、测算精度和结果报告形式也有所不同。
7.3  选择评价指标
在评价具体品牌时，根据受评品牌产品所属的产品类别不同选取与该品牌特性相适宜的指标进行评价。
7.4  确定指标权重
考虑被评价品牌所属主体及所在行业的特性，根据所选评价指标对结果影响的重要性，赋予相应的权重。评价指标权重的确定可采用专家分析法、基于统计数据的客观赋值法等方法中的一种或几种方法的组合，结合评价目的予以确定。
7.5  采集评价数据
遵循真实、准确、客观的原则采集区域品牌相关信息，作为品牌评价的输入数据。评价数据获取的渠道包括但不限于：
——品牌主体公开发布或提供的信息和数据；
——政府部门公布的相关统计数据；
——可信第三方机构提供的相关统计数据、研究报告等相关资料；
——社会媒体等公开发布的相关信息。
7.6  执行评价过程
包括：
——根据国家有关政策规定和当前市场经济情况，确定评价基准年和评价周期；
——根据评价指标设计获取相关数据信息，并进行评价打分；
——将各指标评价数据输入农产品区域公用品牌评价模型中计算评价结果。
7.7  出具评价报告
根据评价目的选择相应形式报告评价结果，评价报告宜明确陈述下列内容：
a) 评价人员的相关信息，如资质、能力和身份；
b) 评价目的；
c) 评价对象；
d) 报告使用者；
e) 评价依据；
f) 评价维度和评价指标；
g) 评价所采用的方法；
h) 评价基准日和评价报告日；
i) 评价数据和信息的来源；
j) 评价结果；
k) 使用限制。




[bookmark: _Toc144236492]附 录 A
[bookmark: _Toc144236493]（资料性）
评价指标及说明
农产品区域公用品牌的评价指标、权重及评价内容见表A.1
[bookmark: _Toc144236494]A.1 农产品区域公用品牌的评价指标、权重及评价内容
	一级指标
	二级指标
	三级指标及评价内容

	品牌基础力
（25分）
	区域优势
（4分）
	自然资源
	根据土壤环境质量、水源质量、气候条件等初级生产要素进行综合评价

	
	
	历史人文
	根据区域公用品牌产品的种养历史年限、地域文化特色等情况进行综合评价

	
	产业优势
（6分）
	产业规模
	根据生产规模进行评价

	
	
	产业基础
	根据当地品牌产品优质生产基地占比、冷链物流建设情况等进行综合评价

	
	
	产业特色
	根据品种及产品、生产过程及加工工艺等是否具有特色等情况进行综合评价

	
	
	产业主体
	根据授权生产经营主体综合实力进行综合评价

	
	质量水平
（15分）
	产品质量
	根据产品平均抽检合格率，获得绿色食品、有机食品、GAP（良好农业规范）认证及地理标志和名特优新农产品认定情况进行综合评价

	
	
	服务质量
	根据品牌主体开展售后服务情况和社会化服务体系完善情况综合评价

	
	
	质量管理水平
	根据通过ISO 9001、HACCP等质量管理体系建设情况进行综合评价

	品牌创新力
（20分）
	机制创新
（5分）
	创新平台
	根据创新技术支持平台、创新技术合作平台情况进行综合评价

	
	
	管理创新
	根据战略创新、模式创新、制度创新情况等进行综合评价

	
	技术创新
（10分）
	品种与产品创新
	根据新品种、新产品开发情况进行综合评价

	
	
	研发创新
	根据新技术应用、标准、专利等情况进行综合评价

	
	研发与转化能力（5分）
	研发投入
	根据对研发人员、研发资金和研发设施等的投入情况进行综合评价

	
	
	市场拓展
	根据新产品市场占有情况及产值率等方面情况进行综合评价

	品牌建设力
（25分）
	政府支持
（4分）
	扶持政策
	根据各级政府部门对品牌建设的政策扶持情况进行综合评价

	
	
	监管激励
	根据各级政府部门对品牌建设的动态监管和激励机制情况进行综合评价

	
	文化赋能
（5分）
	文化传承
	根据品牌文化内涵、文化传承方面所做工作产生的市场效应情况进行综合评价

	
	
	文化传播
	根据文化节庆活动、文化产品设计与传播等情况进行综合评价

	
	品牌营销
（12分）
	渠道建设
	根据建设与采用线上、线下多种营销渠道销售农产品的情况进行综合评价

	
	
	宣传推广
	根据组织或参加品牌展示展销活动以及在不同类型、不同级别媒体互联网传播平台等开展的信息传播、广告投放等宣传推广情况进行综合评价

	
	品牌保护
（4分）
	法律保护
	根据商标注册、专利申请、出台相关法律法规等情况进行综合评价

	
	
	政策保护
	根据制定品牌保护相关规章制度、采取相关保护措施等情况进行综合评价

	
	
	经营保护
	根据品牌授权管理、品牌联合、建立品牌危机处理机制等情况进行综合评价

	品牌影响力
（20分）
	品牌知名度
（10分）
	市场占有率
	根据品牌产品的销量在该品类产品总销量的占比情况进行综合评价

	
	
	市场覆盖率
	根据品牌产品的国内外市场覆盖率情况进行综合评价

	
	品牌满意度
（5分）
	品牌产品年产销比
	根据品牌产品年销售量与年生产量的比例情况进行评价

	
	
	品牌好评度
	根据满意度调查或网络好评情况进行综合评价

	
	
	品牌投诉率
	根据消费者购买或消费品牌产品之后所产生投诉的比例情况进行综合评价

	
	品牌忠诚度
（5分）
	品牌复购率
	根据品牌产品在大型电商等平台的消费者复购情况进行综合评价

	
	
	品牌溢价
	根据品牌产品市场价格超过无品牌产品市场价格情况进行综合评价

	品牌带动力
（10分）
	经济带动
（6分）
	区域经济推动
	根据品牌对当地农业总产值、区域经济收入做出贡献情况进行综合评价

	
	
	农业企业支撑
	根据品牌对当地农业生产经营主体引领推动作用的贡献情况进行综合评价

	
	
	农户增收
	根据品牌对相关从业人群增收致富带动情况进行综合评价

	
	社会责任
（4分）
	绿色发展
	根据品牌主体推动绿色生产、开展环境保护等情况进行综合评价

	
	
	提高就业
	根据带动农户数量，以及开展就业帮扶等情况进行综合评价

	
	
	参与公益
	根据品牌主体组织参与慈善、公益活动等情况进行综合评价






附 录 B
（资料性附录）
 农产品区域公用品牌评价说明及示例

本指南对农产品区域公用品牌的评价，采用多维度加权求和模型进行计算，结果以农产品区域公用品牌强度指数K表示。农产品区域公用品牌评价模型如下：
K=；              ……………………（1）
                               =；               ……………………（2）
一、模型使用符号及其代表的含义





1、K为农产品区域公用品牌评价结果——品牌强度指数，K值满分为100；我们将品牌强度从高到低分为A（100-90）-强、B（89-80）-较强、C（79-70）-中等、D（69-60）-较弱、E（59-0）弱五个等级。为第i个一级指标评价值，K、K、K、K、K分别代表品牌基础力、品牌创新力、品牌建设力、品牌影响力和品牌带动力五个一级指标的评价值；为第i个一级指标下第j个二级指标的评价值。各级指标符号及其代表的含义详见表B.1。
2、为第i个一级指标对品牌强度指数K的影响权重，为第j个二级指标对第i个一级指标的影响权重。
表B.1  指标符号及其代表的含义
	一级指标符号及其代表的含义
	二级指标其代表的含义

	
	
品牌基础力

	
	区域优势

	
	
	
	产业优势

	
	
	
	质量水平

	
	品牌创新力
	
	机制创新

	
	
	
	技术创新

	
	
	
	研发与转化能力

	
	
品牌建设力

	
	政府支持

	
	
	
	文化赋能

	
	
	
	品牌营销

	
	
	
	品牌保护

	
	品牌影响力
	
	品牌知名度

	
	
	
	品牌满意度

	
	
	
	品牌忠诚度

	
	品牌带动力
	
	经济带动

	
	
	
	社会责任




二、评价指标权重的确定
本指南中推荐了一二级指标的权重，三级指标的选取及权重的确定，采用专家研讨、实地调研、测算验证、试评价、基于统计数据的客观赋值法等方法中的一种或几种方法的组合，结合评价目的确定。换算后本指南推荐的一、二级指标权重见表B.2。
表B.2   一、二级指标权重表
	一级指标
	一级指标权重（）
	二级指标
	二级指标权重（）

	品牌基础力
（25分/100分）
	25 %（）
	区域优势
（4分/25分）
	16 %（）

	
	
	产业优势
（6分/25分）
	24 %（）

	
	
	质量水平
（15分/25分）
	60 %（）

	品牌创新力
（20分/100分）
	20 %（）
	机制创新
（5分/20分）
	25 %（）

	
	
	技术创新
（10分/20分）
	50 %（）

	
	
	研发与转化能力
（5分/20分）
	25 %（）

	品牌建设力
（25分/100分）
	25%（）
	政府支持
（4分/25分）
	16 %（）

	
	
	文化赋能
（5分/25分）
	20 %（）

	
	
	品牌营销
（12分/25分）
	48 %（）

	
	
	品牌保护
（4分/25分）
	16 %（）

	品牌影响力
（20分/100分）
	20 %（）
	品牌知名度
（10分/20分）
	50 %（）

	
	
	品牌满意度
（5分/20分）
	25 %（）

	
	
	品牌忠诚度
（5分/20分）
	25 %（）

	品牌带动力
（10分/100分）
	10 %（）
	经济带动
（6分/10分）
	60 %（）

	
	
	社会责任
（4分/10分）
	40 %（）



三、评价举例
假设对某农产品区域公用品牌进行评价，在相应的二级指标得分满分为100的前提下，该农产品区域公用品牌相应的二级指标得分明细如表B.3所示：
表B.3  某农产品区域公用品牌二级指标评价（满分100）得分
	一级指标及得分（分）
	二级指标及得分

	品牌基础力
 
	区域优势
	88

	
	产业优势
	90

	
	质量水平
	88

	品牌创新力
	机制创新
	90

	
	技术创新
	85

	
	研发与转化能力
	80

	
品牌建设力
 
	政府支持
	94

	
	文化赋能
	85

	
	品牌营销
	80

	
	品牌保护
	85

	品牌影响力
	品牌知名度
	80

	
	品牌满意度
	80

	
	品牌忠诚度
	70

	品牌带动力
	经济带动
	90

	
	社会责任
	90















则按式（2）计算的五个一级指标值分别为： 
品牌基础力= 
=+  + 
= 16%88 + 24%90 + 60%88
= 14.08+21.60+52.80
= 88.48
品牌创新力= 
=+  + 
= 2590 + 50%85 + 25%80
= 22.50 + 42.50 + 20.00
= 85.00
= 
=+  + + 
= 16%94 + 2085 + 4880 + 16%85
= 15.04+17.00+38.40+13.60
= 84.04
= 
=+  + 
= 50%80 + 25%80 + 25%70
= 40.00+20.00+17.50
= 77.50
= 
=+ 
= 60%90 + 40%90 
= 54.00+36.00
=90.00
该农产品区域公用品牌评价的最后得分按式（1）计算:
K= =++++
 = 25%88.48 + 20%85.00+ 25%84.04+ 20%77.50 + 10%90.00
= 22.12+17.00+21.01+15.50+9.00
= 84.63
也就是，该农产品区域公用品牌评价结果——品牌强度指数K值为84.63，品牌强度等级为B级，属于较强级品牌。
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